
Empoderamiento
a través de la

Educación
Protéjase usted y a sus seres
queridos del fraude a Medicare

Manténgase informado,
manténgase protegido.
Comprender sus derechos y responsabilidades 
es el primer paso para protegerse contra el 
fraude, los errores y el abuso de Medicare. La 
Patrulla de Medicare para Personas Mayores 
(SMP), en colaboración con Medicare y las 
Agencias para el Envejecimiento del Área de 
New Jersey y otros socios, le brindan  
información crucial para que pueda:

• Reconocer estafas comunes de Medicare
• Proteja su información personal
• �Detectar y disputar imprecisiones en la 

facturación
• �Aprenda a leer sus estados de cuenta  

de Medicare
• Evite cargos innecesarios

SMP trabaja con familias y cuidadores para 
garantizar que usted reciba apoyo. Con  
SMP, usted nunca estará solo para mantener 
seguros sus beneficios de Medicare.



SMP de New Jersey es administrado 
por Jewish Family Services del 
Condado de Middlesex (JFS), una 
agencia sin fines de lucros cual misión 
es ayudar a individuos y sus familias 
en nececidad y mejorar la experencia 
de vida en casa, lugar de trabajo y 
en la comunidad. JFS persigue estos 
objetivos dando sevicios sociales 
efectivos, asesoramiento, programas 
innovadores a todos los miembros de 
la comunidad sin considerar la raza, 
religión, edad o orientación sexual.

El proyecto de la Patrulla de Medicare para personas mayores 
(SMP) fue apoyado, en parte, por la subvención número 
90MPPG0058, de la Administración para la Vida Comunitaria 
de EE. UU., Departamento de Salud y Servicios Humanos, 
Washington, D.C., 20201. Se anima a los beneficiarios que 
emprenden proyectos bajo patrocinio gubernamental a 
expresar libremente sus hallazgos y conclusiones. Por lo tanto, 
los puntos de vista u opiniones no representan necesariamente 
la política oficial de la Administración para la Vida Comunitaria

La Patrulla de Medicare para personas 
mayores (SMP) es un programa 
nacional para personas con Medicare 
de todas las edades. La SMP es 
administrada por la Administración 
para la Vida Comunitaria. Para obtener 
más información o ser voluntario, 
visite: seniormedicarepatrolnj.org.

Proteger
Su defensa contra el fraude en la atención médica es proteger su información personal.

Formas de protegerse y proteger sus beneficios:
• No dé su número de Medicare a proveedores desconocidos.

• �Recuerde, Medicare no le llamará, le enviará mensajes de texto ni le enviará un correo 
electrónico para pedirle su número de Medicare.

• Lleve consigo su tarjeta de Medicare sólo cuando sea necesario.

• �Mantenga un registro de sus citas médicas y guarde todos los estados de cuenta de Medicare 
o regístrese en Medicare.gov para realizar un seguimiento de sus servicios y reclamos.

Detectar
Esté atento y reconozca los signos de posibles fraudes, errores y abusos.

Consejos de detección rápida:
• �Revise periódicamente sus estados de cuenta de Medicare y compárelos con sus registros 

médicos.

• �Tenga cuidado con los cargos por artículos nunca recibidos, artículos facturados dos veces o 
servicios no ordenados por su médico.

Reportar
Sus informes pueden marcar la diferencia. 
Si algo parece mal, reportelo de inmediato.

Cómo actuar:
• �No revele información personal durante 

llamadas no solicitadas. Informe esto a su 
SMP local.

• �Comuníquese con su proveedor de 
atención médica o plan si tiene alguna 
pregunta sobre la declaración de Medicare.

• �Si no está satisfecho o no está seguro, 
el SMP local ofrece asistencia y apoyo 
confidenciales.

¡Actúe ahora!
¿Tiene sospechas de fraude a Medicare? 
¿Necesita orientación? Su SMP local 
está aquí para ayudarle. Al mantenerse 
informado y atento, usted desempeña un 
papel fundamental en la salvaguardia de 
sus derechos de atención médica. 
No lo dudes; Comuníquese con su SMP 
local hoy para denunciar un fraude o 
buscar asistencia confidencial. Juntos 
podemos hacer la diferencia.

Contáctenos
Patrulla de Medicare para personas mayores de New Jersey

Llámenos: 877-SMP-4359 / 732-777-1940       Síguenos: facebook.com/JFSSMPNJ
Más información: www.seniormedicarepatrolnj.org

Proteger
Su defensa contra el fraude en la atención médica es proteger su información personal.
Formas de protegerse y proteger sus beneficios:
• No dé su número de Medicare a proveedores desconocidos.
• Recuerde, Medicare no le llamará, le enviará mensajes de texto ni le enviará un correo 

electrónico para pedirle su número de Medicare.
• Lleve consigo su tarjeta de Medicare sólo cuando sea necesario.
• Mantenga un registro de sus citas médicas y guarde todos los estados de cuenta de Medicare 

o regístrese en Medicare.gov para realizar un seguimiento de sus servicios y reclamos.

Detectar
Esté atento y reconozca los signos de posibles fraudes, errores y abusos.
Consejos de detección rápida:
• Revise periódicamente sus estados de cuenta de Medicare y compárelos con sus registros médicos.
• Tenga cuidado con los cargos por artículos nunca recibidos, artículos facturados dos veces o 

servicios no ordenados por su médico.

Reportar
Sus informes pueden marcar la diferencia. Si 
algo parece mal, reportelo de inmediato.

Cómo actuar:
• No revele información personal durante 

llamadas no solicitadas. Informe esto a su 
SMP local.

• Comuníquese con su proveedor de atención 
médica o plan si tiene alguna pregunta sobre 
la declaración de Medicare.

• Si no está satisfecho o no está seguro, el SMP 
local ofrece asistencia y apoyo confidenciales.

¡Actúe ahora!
¿Tiene sospechas de fraude a Medicare?
¿Necesita orientación? Su SMP local 
está aquí para ayudarle. Al mantenerse 
informado y atento, usted desempeña un 
papel fundamental en la salvaguardia de 
sus derechos de atención médica.
No lo dudes; Comuníquese con su SMP 
local hoy para denunciar un fraude o 
buscar asistencia confidencial. Juntos 
podemos hacer la diferencia.

Contáctenos
Patrulla de Medicare para
personas mayores de New Jersey

Llámenos: 877-SMP-4359 / 732-777-1940
Síguenos: facebook.com/JFSSMPNJ
Más información: 
www.seniormedicarepatrolnj.org

La Patrulla de Medicare para personas 
mayores (SMP) es un programa
nacional para personas con Medicare
de todas las edades. La SMP es
administrada por la Administración para
la Vida Comunitaria. Para obtener más
información o ser voluntario, visite: 
seniormedicarepatrolnj.org
El proyecto de la Patrulla de Medicare para personas mayores (SMP) fue 
apoyado, en parte, por la subvención número 90MPPG0066, de la 
Administración para la Vida Comunitaria de EE. UU., Departamento de 
Salud y Servicios Humanos, Washington, D.C., 20201. Se anima a los 
beneficiarios que emprenden proyectos bajo patrocinio gubernamental a 
expresar libremente sus hallazgos y conclusiones. Por lo tanto, los puntos 
de vista u opiniones no representan necesariamente la política oficial de la 
Administración para la Vida Comunitaria

SMP de New Jersey es administrado
por Jewish Family Services del 
Condado de Middlesex (JFS), una
agencia sin fines de lucros cual mision
es ayudar a individuos y sus familias en
nececidad y mejorar la experencia de 
vida en casa, lugar de trabajo y en la 
comunidad. JFS persigue estos
objetivos dando sevicios sociales
efectivos, asesoramiento, programas
innovadores a todos los miembros de la 
comunidad sin considerar la raza, 
religion, edad o orientacion sexual. 


